
FORMULARIO DE DESISTIMIENTO PARA DEVOLUCIONES DE COMPRAS

Número de pedido / factura

Fecha de pedido / factura

Nombre del comprador

Dirección del comprador

Código postal del comprador

Población del comprador

Pais del comprador

Observaciones

Firma del comprador

Rellene este formulario únicamente si desea ejercer su derecho de desistimiento en relación al contrato de adhesión que aceptó 
al realizar su compra en nuestra tienda on-line y envíenoslo a través de la pagina 'Contacte con nosotros' de nuestra tienda-on 
line y espere nuestra contestación antes de enviar el artículo averiado.

Por la presente les comunico que deseo ejercer el derecho de desistimiento en relación con mi contrato de compraventa de los 
productos adquiridos de acuerdo con los siguientes datos de compra:

Recibido el día (1)

Documento de identificación
(DNI, Pasaporte,…)

(1) Envíenos adjunta una copia del justificante del transportista de la entrega del pedido que confirme la fecha de recepción. En caso contrario se considerará a 
efectos del plazo de desistimiento que lo recibió 48 horas después de nuestra fecha de envio.



Todos los datos solicitados son necesarios para poder tramitar correctamente el desistimiento y la devolución de la mercancia.


	Hoja1

